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Judul Kerja Sama

Magang Mandiri Berdampak

Referensi Kerja
Sama (MOA/IA)

: [Reverensi kerja sama,Implementasi kebijakan public,Mahasiswa

Administrasi Publik bisa mempelajari bagaimana kebijakan
I‘pBl‘l‘lCl‘intah diimplementasikan dan berinteraksi langsung dengan

Nama Institusi
Mitra

: [Badan Penyelenggara Jamninan Sosial Kesehatan Kota Palu

Ruang Lingkup

: |[Ruang lingkup kerjasama, Berkontribusi dalam mendukung kegiatan

Kerjasama pelayanan peserta JKN-KIS, seperti sosialisasi, pelayanan informasi,
dan administrasi kepesertaan serta penagihan peserta menunggak
melalui kegiatan telekolekting.

Ricikan Hasil 1. Bidang Administrasi dan Tata Kelola

Pelaksanaan Input:

Kerjasama ahasiswa ikut serta dalam kegiatan administrasi seperti

(Output & Outcome) ngarsipan dokumen, surat-menyurat, dan pencatatan laporan

harian.
enerapan keterampilan administrasi publik yang dipelajari di

okumen lebih tertata rapi dan mudah diakses.
erciptanya efisiensi dalam alur administrasi harian kantor.

. Bidang Pelayanan Publik

nput:

ahasiswa membantu petugas dalam memberikan informasi terkait
rogram JKN-KIS kepada peserta.

endukung kegiatan sosialisasi dan pendampingan pelayanan

eningkatnya kelancaran layanan informasi kepada peserta.
eserta memperoleh pemahaman yang lebih baik mengenai hak dan
ewajibannya.

. Bidang Kebijakan Publik

Input:

bservasi langsung terhadap implementasi kebijakan JKN di
lapangan.

iskusi dan wawancara dengan pegawai terkait pelaksanaan
kebijakan.

utput:

ahasiswa memahami secara nyata tantangan implementasi
ebijakan publik.

ersusunnya catatan atau laporan pengamatan yang dapat menjadi
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